DHC Vision:
Integriertes Managementsystem

r:r.l.ittel'stand

DHC Vision ist die Plattform fiir den Aufbau eines Integrierten Management Systems (IMS), das Methoden und Instrumente zur
organisatorischen und inhaltlichen Fiihrung bzw. Uberwachung von Unternehmen unter einer einheitlichen Struktur zusammenfasst.

Diese orientiert sich an den Geschéftsprozessen, so dass DHC Vision die Basis fiir eine moderne und zeitgemaBe Unternehmensfiihrung
liefert.
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Wettbewerbsfahigkeit und wirtschaftlicher Erfolg entstehen dann, wenn die im Unternehmen vorhandene Erfahrung optimal und
zielgerichtet durch die Unternehmensfiihrung genutzt wird. Unsere Vision ist es, Unternehmen genau bei diesem Ziel strategisch,
konzeptionell und operativ zu unterstiitzen. Wir sehen die zukiinftige Herausforderung unserer Kunden in der Gestaltung Integrierter

Managementsysteme (IMS), die alle Methoden des Geschaftsprozess, GRC- (Governance, Risk & Compliance), IT- und Qualitats-
managements vereinen.

Integration stirken - Innovation fordern - Compliance sichern

+ AutoVision GmbH (VW-Konzern) + Heraeus Kulzer GmbH

+ Bayerische Versorgungskammer ¢+ Kommunaler Versorgungsverband B.-W.
+ Bayer AG + Niirnberger Lebensversicherung AG

¢+ DraxImaier GmbH + Sandoz (international)

+ Deutscher Genossenschafts Verlag eG ¢ SMA Solar Technoloy AG
+ Hannover Leasing GmbH & Co. KG ¢ Wieland Holding AG




Applikationen fiir lhre Losungen
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Die DHC Vision Software setzt sich aus Applikation und Lésungen zusammen. Die Applikationen ierbar un
(Softwarebausteine) dienen der Realisierung unterschiedlichster individueller Lsungen. Beziiglich komb\ﬂ arbar
der Funktionalitdt wird das Rad nicht neu erfunden. Zum Einsatz kommen nur bewdhrte und \(onﬂguf‘e‘

leistungsfahige Applikationen von Marktfiihrern, wie bspw. Microsoft. Dies dient der Sicherstellung
hochster Softwarefunktionalitdt und -qualitat.

Oberfldche Konfiguration

Webbasiert Freie Konfiguration
Rollenspezifisch Metamodellierung
Einfach und intuitiv Freie Datenstruktur-Gestaltung
Modellierung Intelligente Verlinkung
Rollenbasierte Cockpits Workflow
Dokumentenmanagement Mandanten
Scorecards & Kennzahlen Sprachen
Planungskomponente Suche & Auswertungen
Benachrichtigungen Single Sign On
Workflow Integration MS Office, Visio, Project, MOSS
Berechtigungen SAP Schnittstelle und andere

In den letzten 15 Jahren haben ERP-Systeme einen wahren Siegeszug durch fast alle Unternehmen angetreten. Die Idee,
unternehmensweit nur auf eine Informationsquelle zuriickzugreifen, ist faszinierend. Auch die Standardisierung und Harmonisierung
von Geschaftsprozessen entlang der Wertschopfungskette hat zur Effizienzsteigerung im Unternehmen beigetragen. Doch leider
werden durch ERP-Systeme nur hochstens 40% der Geschaftsprozesse unterstiitzt. Was ist jedoch mit den restlichen 60%?

Die Idee von DHC Vision ist der Aufbau einer individuellen Informationsstruktur, die einerseits unterschiedlichen Aufgaben gerecht
wird und andererseits die Integration von Informationen in den Vordergrund stellt. Ein zentrales Strukturierungskriterium dieser
Informationen sind die Geschaftsprozesse, ein anderes die Organisationsstruktur, weitere Kriterien sind die Inhalte und Dokumenttypen
der Managementsysteme. Das erhdht die Integration, Harmonisierung und Standardisierung zusatzlicher Geschéaftsprozesse im
Unternehmen!
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Losungen fiir lhren Erfolg ndividuele

Aufgrund der vielfaltigen Moglichkeiten bietet die DHC sogenannte pre-customized Lésungen L‘dsuﬂge“ und

an, die bereits bestimmte Methoden und Einstellungen enthalten. Dadurch werden Implementie- b'\na’f\o“en'
rungszeiten verkiirzt und die Effizienz der Einfiihrung gesteigert. Fiir diese Idee wurde die Software Kom
DHC Vision mit dem Innovationspreis-IT 2009 der Initiative Mittelstand (Kategorie BPM) ausgezeichnet.

Process Manager Business Performance Manager Revision Manager

Vielfaltige, individuell gestaltbare bzw. kon- Methoden, Prozesse und Werkzeuge zur Unterstiitzung der Unternehmensleitung bei
figurierbare Methoden und Datenstrukturen Verbesserung der Leistungsféahigkeit und allen Aufgaben, Vorgdnge im Unternehmen
mit leistungsfahigen Funktionen. Profitabilitat des Unternehmens. auf OrdnungsmaBigkeit zu priifen.

Risk Manager
IKS Manager

Verfahren zur Erfassung, Bewertung, Steue-
rung (Vermeidung/Verminderung) und Kon-
trolle von beliebigen Risiken in Unternehmen.

Einhaltung von Richtlinien durch systemati-
sche Gestaltung/Kontrolle organisatorischer
MaBnahmen.

S QMH Manager

Audit Manager
Logistik

rm_

Lésungen

Realisation

SOP/VA Manager Applikationen

Automatisierte Erstellung
aktueller, praxistauglicher QM-
Handbiicher zur Verbesserung
der Qualitat im Unternehmen.

Planung, Vorbereitung, Durch-
fihrung und Uberwachung
von Audits und MaBnahmen-
kontrolle zur Aufrecht-
erhaltung von Management-
systemen.

Desig®

MaBnahmen Manager

Terminliche sowie inhaltliche Pla-
nung, Zuordnung und Verfolgung
von MaBnahmen inkl. Termin- und

Schnelle, sichere, aktuelle Repository
Kostenkontrolle.

und 100%ige Verfligharkeit/
Verwaltung von Standard
Operating Procedures (SOP)
bzw. Verfahrensanweisungen.

Seschaftsprozess® Information Security Manager
g

j Gestaltung von Verfahren und Regeln zur

Erhéhung der IT-Sicherheit im Unternehmen.

Validation Manager

Einfache, sichere und kostenoptimale Qua- S s el (Saneee

lifizierung und Validierung von Prozessen,

Beschreibung des Zusammenspiels zwischen
Anlagen und IT-Systemen.

IT und Geschéftsprozessen im Unternehmen.

Change Manager Project Manager CAPA-Manager

Unterstiitzung bei der Umsetzung von Stra- Prozesshezogene, ganzheitliche Initialisie- Konsequente Ursachenermittlung, Gewich-
tegien, Strukturen, Systemen, Prozessen und rung, Planung, Durchfihrung und Kontrolle tung, Klassifizierung, Abarbeitung und Ver-
Verhaltensweisen im Unternehmen. anstehender/laufender Projekte. meidung von aufgetretenen Abweichungen.
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SAARLAND

DHC Dr. Herterich & Consultants GmbH

Profil:

Das Kerngeschaft der DHC ist die Integration, Standardisierung und Harmonisierung sowie Validierung von Geschaftsprozessen.
Zu den Kunden zahlen liberwiegend international tatige Konzerne und mittelstandische Unternehmen in Europa.

Die DHC hat ihren Hauptsitz in Saarbriicken mit Niederlassungen in der Schweiz (Biilach/Ziirich) und in England (Crawley/London).
Heute ist die DHC ein Software- und Beratungshaus mit iiber 100 Mitarbeitern, spezialisiert auf Integrierte Managementsysteme
(IMS) in den Bereichen IT-, Qualitats-, GRC- (Governance, Risk & Compliance), Geschaftsprozess- und Logistik-Management.
Bereits vor mehr als 10 Jahren startete die Entwicklung und Vermarktung von DHC Vision, einer webbasierten Losung zum Aufbau
eines unternehmensweiten Integrierten Management Systems (IMS), das Geschéftsprozesse in den Mittelpunkt stellt. Das Besondere
daran ist die freie Gestaltung/Konfiguration von Datenstrukturen und Methoden zur Bewéltigung von Managementaufgaben. Die
hohe Daten- bzw. Methodenintegration erlaubt somit die effiziente Gestaltung und Unterstiitzung von Managementprozessen.
Informationsbriiche, die zu Entscheidungsunsicherheit fiithren, werden wirkungsvoll vermieden.

DHC Vision ist eine branchenunabhangige Lésung, die heute im Automobil- und Maschinenbau, der Elektronikfertigung, der Life
Science Industrie und Medizintechnik sowie dem Finanz-/Dienstleistungsbereich und der 6ffentlichen Verwaltung eingesetzt wird.
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Sontinuous,  glvanssemer: L e Mansgemere MESETT N osign
management
Geschiftsprozesse

Realisation
Die Beratungskonzepte der DHC sind konsequent prozessorientiert DHC Dr. Herterich & Consultants GmbH
ausgerichtet. Ausgehend von der Strategie unterstiitzen wir Sie Landwehrplatz 6-7 | D-66111 Saarbriicken
professionell und umfassend bei der Planung, Konzeption und phone: +49 681 936 66 - 0
Implementierung von Lésungen. fax: +49 681 9 36 66 - 33
web: www.dhc-gmbh.com
Detaillierte Informationen finden Sie unter: www.dhc-gmbh.com e-mail: vertrieb@dhc-gmbh.com
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Alle im Text genannten Marken sind Eigentum der jeweiligen Hersteller.



